KONKURENTSIAMET

OTSUS

27.02.2024 nr 7-10/2024-004

Metsavahi Kinnisvara OU maagaasi vorgulepingu tiiiiptingimuste kooskélastamise
kohta

1. Haldusmenetluse alustamine

Maagaasiseaduse (MGS) § 23! 1dike 3 kohaselt vdrguettevdtja kooskdlastab vdrgulepingu
tilliptingimused Konkurentsiametiga. Sama §-1 10ige 4 sidtestab, et Konkurentsiamet ei
kooskdlasta vorgulepingu tiiliptingimusi, kui nende sisu ei vasta vorguteenuse hinna
kooskdlastamise aluseks olnud vorguteenuse kasutaja diguste ja kohustuste tasakaalule.

Tiiendavalt MGS § 10" 1dige 5 sétestab, et Konkurentsiamet ei kooskdlasta tiiiiptingimust, kui
tiiliptingimus ei ole kooskdlas kdesoleva seadusega vai kui tiiliptingimuse sisu, viljendusviis
vdi esituslaad on ebatavaline v3i arusaamatu voladigusseaduse (VOS) § 37 15ike 3 tihenduses
voi kui tliliptingimus kahjustab teist poolt ebamdistlikult voladigusseaduse § 42 tdhenduses ja
on seega tiihine tiitiptingimus.

MGS § 10" 1dige 2 sitestab, et kirjalikus voi elektroonilises vormis vdi kirjalikku taasedastamist
vOimaldavas vormis vOi mdnes muus rangemas vormindudes sdOlmitud liitumislepingus,
vorgulepingus ja miiligilepingus v0i nende tiiliptingimustes esitatakse jirgmised andmed:

1) vorgulepingu ja liitumislepingu puhul vorguettevotja nimi, miiigilepingu puhul
vorguettevotja voi miilija nimi ja driregistrikood, samuti vorguettevotja voi miiiija aadress
Jja muud kontaktandmed;

2) vorgulepingu ja liitumislepingu alusel osutatava teenuse kirjeldus ja teenuse osutamise
algusaeg voi miitigilepingu alusel miiidava maagaasi pohinditajad,

3) vorgulepingu voi liitumislepingu alusel osutatava teenuse kvaliteedi pohinditajad voi viide
kéttesaadavale dokumendile, milles on pdhinditajad esitatud;

4) vorguga Ulhendamiseks vOi tarbimis- vOi tootmistingimuste muutmiseks sdlmitud
liitumislepingu alusel vorguga esmakordse ithendamise aeg;

5) osutatavate hooldusteenuste kirjeldus;

6) lepingu alusel makstavate tasude ja hooldusteenuste tasude kohta asjakohase teabe saamise
Viis;

7) lepingu tingimuste muutmise ja lepingu {ilesiitlemise, sealhulgas lepingu tasuta
iilestitlemise tingimused;

8) teave tingimuste kohta, kuidas korraldatakse tarbijale raha tagastamine, hiivitise maksmine
vo1 muul viisil hiivitamine, kui vorgulepingu, miitigilepingu voi liitumislepingu alusel
osutatavate teenuste kvaliteet ei vasta lepingus sitestatud tingimustele;

9) teave kaebuste kasitlemise korra kohta;

10) vorgulepingu ja miitigilepingu puhul lepingu kestus koos lepingu pikendamise ja 1dpetamise
tingimustega;
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11) tarbimismahu mitteteatamisel vorguettevotjapoolne tarbimismahu prognoosimise kord,
12) teenuse eest tasumise voimalused.

2. Menetlusosalised

Metsavahi Kinnisvara OU, registrikood 12578052, postiaadress: Harju maakond, Talllinn,
Keava tn 3-15, 11312; e-post: info@metsavahi.ee .

Ariregistri andmetel on Metsavahi Kinnisvara OU aktsiakapital 32 500 €. Ettevdtte 100%-lise
osa omanikuks on Eesti eraisik.

3. Asjaolud ja menetluse kiik

31.01.2024 registreeriti Konkurentsiametis Metsavahi Kinnisvara OU poolt esitatud maagaasi
vorgulepingu tiitiptingimuste kooskodlastamise taotlus.

05.02.2024 saatis Konkurentsiamet e-kirjaga Metsavahi Kinnisvara OU-le hinnangu esitatud
tiitiptingimustele, milles palus kaaluda mdnede tiiiiptingimuste punktide muutmist.

19.02.2024 esitas Metsavahi Kinnisvara OU kaks kiisimust hinnangu kohta. Konkurentsiamet
vastas nendele kiisimustele samal paeval.

20.02.2024 esitas Metsavahi Kinnisvara OU parandatud maagaasi vorgulepingu
tiitiptingimused koos selgituste ja pohjendustega.

4. Konkurentsiameti hinnang

05.02.2024 hinnangus palus Konkurentsiamet 12-s tiiliptingimuste punktis kaaluda sdnastuse
ja pohimotete muutust.

20.02.2024 hinnangu vastuses ndustus Metsavahi Kinnisvara OU tiielikult kaalutlemiseks
esitatud ettepanekuga ning viis tiiliptingimustesse sisse vastavad parandused.

Alljargnevalt annab Konkurentsiamet hinnangu kooskdlastamisele esitatud tiiliptingimuste
vastavuse kohta MGS-ile ja eelkdige MGS § 10! Idikele 2.

1. Tiiliptingimuste punkt 1.1 vastab MGS § 10" 18ike 2 punktile 1, kuna ettevdtte andmed (nimi,
driregistrikood, aadress ja e-posti aadress) on kajastatud tiiliptingimustes ning muud

kontaktandmed kajastatakse vorgulepingus, mille osaks need tiiliptingimused on.

2. Tiiiiptingimuste punktid 2.1 kuni 2.4 ja 2.8 vastavad MGS § 10! 1dike 2 punktis 2 ndutud
teenuse kirjeldusele.

3. Tiiiiptingimuste punkt 2.10 toob dra MGS § 10! 1dike 2 punktis 3 ndutud teenuse kvaliteedi
pohinditajate kirjelduse.

4. MGS § 10! 1dike 2 punkt 4 ei rakendu vorgulepingule.
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5. MGS § 10' Idike 2 punktis 5 ndutud hooldusteenuste kirjeldus on toodud tiiliptingimuste
punktides 2.3, 2.5 ja 2.10.

6. Tiiiiptingimuste punktid 4.1 ja 2.10 sisaldavad MGS § 10! 15ike 2 punktis 6 ndutud tasude
teavet.

7. Tiiliptingimuste punkt 6 koos alampunktidega sisaldab MGS § 10' 1dike 2 punktis 7 ndutud
lepingu muutmise ja ldppemise teavet.

8. Tiiliptingimuste punktid 7.5 kuni 7.7 kisitlevad MGS § 10! 18ike 2 punktis 8 ndutud teavet
tingimuste kohta, kuidas korraldatakse tarbijale raha tagastamine, hiivitise maksmine vdi muul
viisil hiivitamine, kui vOrgulepingu alusel osutatavate teenuste kvaliteet ei vasta lepingus
sdtestatud tingimustele.

9. Tiiiiptingimuste punkt 6.11 sisaldab MGS § 10! 18ike 2 punktis 9 ndutud teavet kaebuste
késitlemise korra kohta.

10. Tiiiiptingimuste punktid 6.2 kuni 6.10 sisaldavad MGS § 10! 1dike 2 punktis 10 ndutud
teavet lepingu kestuse koos lepingu pikendamise ja 16petamise tingimuste kohta.

11. Tiiiptingimuste punktid 3.1 ja 3.2 selgitavad MGS § 10' Idike 2 punktis 11 ndutud
tarbimismahu prognoosimise korda, kui klient, kes ei ole mddtevahendi ndidu teatamisest
vabastatud, ei ole néitu digeaegselt teatanud.

12. Tiiliptingimuste punkt 4 selgitab MGS § 10' 1dike 2 punktis 12 ndutud teenuste eest
tasumise korda.

5. Kokkuvaote

Konkurentsiamet, todtanud 1dbi 20.02.2024 kooskolastamiseks esitatud vdorgulepingu
tiiliptingimused, joudis jareldusele need on vdimalik kooskdlastada esitatud kujul (vt lisa).

Konkurentsiamet selgitas vilja, et tiiliptingimused on kooskdlas MGS § 10 15ike 5, § 23! 1dike
4 ning VOS § 42 15ike 1 ja 2 sitetega.

Konkurentsiamet on seisukohal, et Metsavahi Kinnisvara OU gaasi vdrgulepingu
tilliptingimused ei piira teise lepingupoole lepingu olemusest tulenevaid digusi ja kohustusi
selliselt, et oleks kiisitav lepingu eesmirgi saavutamine ning need on vorguteenuse kasutaja
oiguste ning kohustuste osas tasakaalus ja vOimaldavad mdlemal poolel realiseerida nii
seadusest, kui lepingust tulenevaid digusi ning kohustusi.

Eeltoodu alusel ning juhindudes MGS § 10! 1dikest 5, § 23! 1digetest 3 ja 4, § 37 1dikest 1 ja
16ike 3 punktist 15, HMS § 14 1dikest 1, VOS § 42 1digetest 1 ja 2

otsustan:

kooskdlastada ,,Metsavahi Kinnisvara OU gaasi vorgulepingu tiiliptingimused kiesoleva
otsuse lisas toodud redaktsioonis.
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Kéesoleva otsusega mittendustumise korral on isikul digus esitada 30 pdeva jooksul alates
kdesoleva otsuse teatavaks tegemisest vaie Konkurentsiametile voi kaebus Tallinna
Halduskohtule.

(allkirjastatud digitaalselt)

Margus Kasepalu
energia- ja taristuosakonna juhataja

Lisa:
,Metsavahi Kinnisvara OU gaasi vorgulepingu tiiiiptingimused.pdf*
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